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DIYARBAKIR VALILIGI
Yatirim Izleme ve Koordinasyon Bagkanlig

Sayr 1 E-32857955-000-62158 24.01.2023
Konu : 11 Subat 112 Giinu

DIYARBAKIR L MILLI EGITIM MUDURLUGUNE

07.09.2022 tarihinde yapilan Il Koordinasyon toplantisinda alinan ve yazimiz ekinde gonderilen karar
geregince; Ulkemizde kullanilan 112 Acil GCagri numarasinin farkindaligini artirmak amaciyla her yilin 11
Subat giinii "112 Giinii'" olarak kutlanmaktadir. Yillardir farkli telefonlar kullanarak acil yardim hizmeti
almaya ¢alisan vatandaslarimizin ahgkanliklarinin degistirilmesini saglamak, acil cagrilarin artik "tek numara
12 Acil Cagn" hatt tizerinden karsilandigini kamuoyuna duyurmak, Acil Cagri Merkezlerinin bilinirligini
ve farkindahgin arttirmak amaciyla hazirlanan metin yazimiz ekinde génderilmis olup s6z konusu metnin 11
Subat 2023 tarihinde saat 11:00'da tiim okullarda 6gretmenler tarafindan ogrencilere okunmasi ve bu konuda
herhangi bir aksakliga mahal verilmemesi hususunda;

Bilgi ve geregini rica ederim.

Omer COSKUN
Vali a.
Vali Yardimeist
Ek:
I- Metin (1 Sayfa)
2- Karar (1 Sayfa)
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11 SUBAT “112 GUNU”

[12 numarast acil yardim icin iilkemizde ve diinyada kullanilan Acil Cagri
numarasidir, Acil Durumlarda (Kazalar., yanginlar, yaralanmalar, zehirlenmeler. dogal
afetler vb.) Polis, Jandarma, Saglik, [tfaiye, Sahil Giivenlik, AFAD, Orman gibi Acil
Hizmeti sunan tiim Kurumlara tek bir numaradan ulagilmasini saglar.

[12° Acil Cagri numarasini aramak herhangi bir iicret gerektirmedigi  gibi
operatrlerin ¢ekmedigi yerde bile ulasilabilen bir numaradir, 112yi acil durumlar
diginda kesinlikle aramamaliyiz. Acil Cagri numarasini gereksiz yere arayarak mesgul
edenlere para cezasi ve saveiliklara sug duyurusunda bulunularak kisiler hakkinda dava
acilmaktadir.

Amact diginda Acil Cagri numarasinin aranmasi durumunda, gercek acil
cagrilarin bekleme siiresi uzar, acil miidahale ckiplerinin acil olaylara miidahalesi
gecikir ve gelen tim ¢agrilara kars onyargtl bir yaklagim sergilenmesine sebep olur.

Birden fazla olan tim acil cagri numaralarmim tek numara “112” altinda
toplanmasi, vatandaslarimizin ve tlkemizde bulunan yabancilarm acil ¢agrilar i¢in
birden fazla numara bilme zorunlulugunun ortadan kalkmasi, maliyet tasarrufu ve
hizmette etkinligin saglanmasi, ilgili kurumlar arasinda koordinasyon ve isbirligi
saglanmasi gibi kolayliklar getirmistir. Ornegin; Onceden sikismalt ve yaralanmali bir
trafik kazas1 yasandiginda bélgenin konumuna gore Emniyet veya Jandarmaya, Sagliga,
[tfaiyeye ve AFAD’a bilgi verilmesi gerekirken simdi bunlarm hepsi icin tek bir
numaranin aranmast yeterli olmaktadir.

Her yil 11 Subat giinti Ulkemizde ve Avrupa Birligi Ulkelerinde 112 Acil Cagri
numarasinin farkindahgini artirmak amaciyla 112 Giinii” olarak kutlanmaktadir. Bu
gliniin amact 7/24 hizmet veren Acil Cagri numarasinin bilinirligini artirmak ve bu
numaranin bos yere aranmasini engelleyerek gergek anlamda yardima ihtiya¢ duyan
insanlarimiza en kisa siirede hizmet verebilmenin farkindaligini artirmak i¢in
kutlanmaktadir.

Tum Acil Cagri numaralarmi tek catt altnda toplayan 112 Acil Cagri
numarasimin énemini anlayarak, ailelerimize ve cevremize anlatarak 112 Acil Cagri
numarasinin gereksiz yere aranmasini engellemekte en nemli faktoriin sizler olacagini
diisinmekteyiz.

Bu giintin 6zelinde gelecegimiz olan sizlerden herkesin ihtiyact olacagini bilerek
112 Acil Cagri hattinin kullanilmast igin gerekeni yapacaginiza inantyor ve basarilar
diliyoruz.



. DIYARBAKIR VALILIGI )
VATIRIM IZLEME VE KOORDINASYON BASKANLIGI
112 ACIL CAGRI MERKEZI MUDURLUGU

ACIL CAGRI HIZMETLER IL KOORDINASYON TOPLANTISI

Saymn Vali Yardimeinmiz Murat YILDIZ Bagkanliginda 07.09.2022 Carsamba giinii saat
16.00°da 112 Acil Cagr Merkezi Miidirliigii toplanti salonunda yapilan Acil Gagn Hizmetleri 11
Koordinasyon Toplantisinda alinan kararlar asagida sunulmustur.

KARARLAR

1) 11 Subat 2023 giinii saat 11.00°da 112 giinii nedeniyle {limizde bulunan okullardaki Ogretmenler
tarafindan  Mudurltiglimiizce hazirlanacak asilsiz ihbar ve gereksiz mesguliyet metninin
dgrencilerle paylasiimasina,

2) Asisiz ihbar ve gereksiz megguliyetlerde ¢agri yonlendirici personellerinde, bu amagla
hazirlanan ve ¢agrn merkezinde bulunan tutanak 6rneklerini doldurarak Midiirligiimiiz idaresine
teslim etmesine,

3) Kurum personellerinin mesai saatlerine riayet etmesine ve giris ¢ikiglarin kartlarla turnikelerden

yapilmasina,

) Midirligimiizde gorev yapan personellerin temizlik kurallarina uygun davranmasina,

5) Bina igerisindeki odalarda elektrikli aletlerin kullaniimamasina, kullanilmayan klima ve agik
kalan lambalarin kontrol edilerek kapatilmasina,

Karar verilmigtir. ——
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